Vseobecne
obchodni
podminky

pro nakup vyrobku divize Elektrického naradi Bosch

platné od 11.12.2024 vyhradné pro podnikatele a pro nakup prostrednictvim B2B portalu Bosch
1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto VSeobecné obchodni podminky pro velkoobchod (dale jen ,VOP”) upravuji pravni vztahy
mezi prodavajicim a kupujicim, vznikajici v souvislosti s obchodnim prodejem zbozi prodavajiciho dle
§2 VOP, neni-li ucastniky vyslovné, v pisemné forme, sjednano jinak. Kupujicim se pro ucely téchto
VOP rozumi podnikatel, ktery neni koncovym uzivatelem zbozi (dale také jen ,kupujici“); (spole¢nost
Bosch a kupuijici spolec¢né také jako ,smluvni strany“ anebo jednotlivé také jako ,smluvni strana®).

1.2. Tyto VOP jsou nedilnou soucasti dil¢i kupni smlouvy, resp. kupni smlouvy (dale jen ,smlouva®)
uzaviené v souladu s ustanovenimi § 2079 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku
(dale jen ,,Obcansky zakonik“), mezi prodavajicim a kupujicim. Prava a povinnosti smluvnich stran se
fidi témito VOP a/nebo smlouvou.

1.3. Kupujicim si prostrednictvim elektronické platformy Bosch (v textu VOP také jen ,B2B portal®) pfi
splnéni podminek dle téchto VOP a/nebo smlouvy mize zakoupit nasledujici vyrobky Bosch za
ucelem jejich dalsiho prodeje a/nebo servisu:

Skupiny vyrobki Bosch

Profesionalni naradi, méfici technika a zahradni technika
- Elektrické naradi (71), méfici technika (82), zahradni technika (73), industrialni naradi (79)
- Ru¢ni naradi (71)
- Systémoveé prislusenstvi (71, 73)
Naradi, méfici technika a zahradni technika pro kutily
- Elektrické naradi (72), méfici technika (82), zahradni technika (73)
- Rucni naradi (72)
- Systémové prislusenstvi (72, 73)
Naradi Dremel
- Naradi (76)
- Systémoveé prislusenstvi Dremel (76)

(,,Skupiny vyrobki Bosch®; dale v téchto VOP také jen jako ,,zbozi“ nebo ,,Vyrobky Bosch®).
Oznaceni zbozi a popis jeho hlavnich vlastnosti je uvedeno na strankach www.bosch-professional.cz,
www.bosch-diy.cz a www.dremel.cz.

1.4. Obchodni podminky kupujiciho, které se od téchto VOP odchyluji, koliduji s nimi nebo je doplnuji,
nejsou soucasti smlouvy, ani kdyby o nich spole¢nost Bosch védéla, ledaze by s jejich platnosti
vyslovné pisemné souhlasila.


http://www.bosch-professional.cz/
http://www.bosch-diy.cz/
http://www.dremel.cz/

1.5. Znéni VOP jsou dostupna na B2B portalu a je tak umoznéna jejich archivace kupujicim.
2. Registrace kupujiciho

2.1. Predpokladem vyuzivani B2B portalu Bosch za ucelem koupé zbozi je mj. registrace kupujiciho,
resp. vytvoreni uzivatelského uctu, akceptace VOP a predlozeni dokladli pozadovanych prodavajicim
(napfr. doklad o existenci podnikatelského opravnéni apod.).

2.2. Ma-li kupujici zajem o vytvoreni uzivatelského uctu, kontaktuje za timto ucelem prodavajiciho na
tomto e-mailu: objednavkyPT@cz.bosch.com. Prodavajici kupujicimu nasledné zasle registracni
formulafr, ktery kupujici po jeho fadném vyplnéni zasle zpét prodavajicimu na e-mail
objednavkyPT@cz.bosch.com.

2.3. Po obdrzeni radné vyplnéného registraéniho formulare zasle prodavajici kupujicimu potvrzujici e-
mail obsahujici automaticky vygenerované heslo pro prvni pfihlaseni do uzivatelského uctu. K tomuto
potvrzujicim e-mailu budou pfilozeny aktualni VOP. Prvnim pfihlasenim kupujiciho dojde k aktivaci
uzivatelského uctu. Zadanim automaticky vygenerovaného hesla nebo prvni objednavkou opravy,
kupujici zaroven vyjadruje svlj souhlas s témito VOP. Ustanoveni ¢lank( 13.2. a 13.3. téchto VOP
timto neni dotceno.

2.4. Prodavajici je opravnén uzivatelsky ucet zrusit nebo docasné pozastavit pristup kupujiciho do
uzivatelského uctu, porusi-li kupujici své povinnosti vyplyvajici z téchto VOP a/nebo smlouvy.

2.5. Spolecnost Bosch neni odpovédna za chyby, opomenuti nebo technické obtize, které se pfi uziti
B2B portalu Bosch mohou objevit.

2.6. Prodavajici je opravnén o zadosti o registraci rozhodnout dle svého uvazeni. Prodavajici je
opravnén v pfipadé pochybnosti ¢i nejasnosti ovérit Udaje zadané kupujicim pfi registraci.

2.7. Kupujici odpovida za to, ze veskeré udaje uvedené v registracnim formulafi jsou uplné, pravdivé
a spravné. O jakychkoli zménach udaji uvedenych v registraénim formulari a o skute¢nostech, které
mohou mit vliv na pInéni povinnosti kupujiciho, je kupujici povinen informovat Bosch do 3 dnl ode
dne provedeni zmény.

3. Objednavka

3.1. Kupujici si mGze Vyrobky Bosch objednat elektronicky prostfednictvim B2B portalu Bosch po
predchozi registraci. Kupujici bude informovan o Uspésné registraci objednavky v B2B portalu Bosch
vygenerovanim Cisla takové objednavky.

3.2. Objednavku je nutno zadat a vyplnit dle pokyn( uvedenych na B2B portalu Bosch.

3.3. Neni-li sjednano jinak, je podminkou dodani zbozi dle prvnich tfech objednavek kupujiciho
Uhrada kupni ceny zbozi v¢. DPH.

3.4. Pro ucely vykladu téchto VOP je dil¢i kupni smlouva uzaviena okamzikem, kdy prodavajici
potvrdi objednavku. O potvrzeni objednavky je kupujici informovan prostfednictvim statusu
objednavky na B2B portalu — u objednavky akceptované prodavajicim je uveden status ,ve
zpracovani®.

4. Dodaci podminky

4.1. Dodaci Ihiity se odviji od dostupnosti zbozi. Dodaci podminky se Fidi zakaznickou priruckou,
ktera je dostupna na B2B portalu. Spolecnost Bosch nabizi nasledujici druhy dodavek:

a) ,Expres” — dodani do 24 hodin,



b) ,,Standard“ — dodani do 48 hodin,
c) ,Terminované“ — dodani dle dohody s kupujicim u nestandardnich pfipad.

4.2. Neni-li mozné dodat zbozi ve vySe uvedenych IhGtach zejména z dlvodu, ze zbozi je vyprodano
a spolec¢nost Bosch ¢eka na jeho dodani a naskladnéni od vyrobce, miize dodaci doba cinit az 120
dni. Spolecnost Bosch informuje kupujiciho o této skutecnosti prostiednictvim statusu objednavky na
B2B portalu (stav ,castecna dodavka“ a/nebo ,ve zpracovani“). Kupujici je opravnén stanovit v
objednavce, Ze nema zajem na dodani zbozi ve Ihité dle tohoto odstavce. V takovém pripadé je dil¢i
kupni smlouva uzavrena pouze v tom rozsahu a ohledné toho zbozi, které Ize dodat ve vyse
uvedenych Ihdtach.

4.3. Neni-li stanoveno jinak, dodava prodavajici zbozi prostrednictvim smluvniho prepravce
prodavajiciho a spole¢nost Bosch splni svoji povinnost dodat objednané zbozi predanim zbozi
kupujicimu. Kupujici je povinen zajistit v misté dodani osobu opravnénou zbozi prevzit. Neumozni-li
kupuijici prevzeti objednaného zbozi, je spole¢nost Bosch opravnéna pozadovat naklady na
opakované dodani.

4.4. V pripadé, Ze spolecnost Bosch poskytla kupujicimu kreditni limit dle téchto VOP, |hity uvedené
v odstavci 1 a 2 pocinaji dnem, kdy doslo k uzavreni dil¢i kupni smlouvy. U objednavek, které nejsou
kryty kreditnim limitem, se lhity uvedené v odstavci 1 a 2 pocinaji dnem, kdy doslo k uhrazeni kupni
ceny zbozi.

4.5. Spole¢nost Bosch je opravnéna dodat objednané zbozi po ¢astech (nekompletni dodavka),
nevyhradil-li si kupujici v objednavce zfetelnym zplsobem pravo pfijeti pouze kompletni objednavky.

4.6. Smluvni strana je opravnéna dil¢i kupni smlouvu v rozsahu nedodaného zbozi vypoveédét e-
mailovou zpravou, nejdrive vsak po uplynuti 30 dni ode dne jejiho uzavreni. Diléi kupni smlouva
zanika v daném rozsahu okamzikem doruceni zpravy o vypovédi dil¢i kupni smlouvy druhé smluvni
strané. Narok na nahradu Skody je vyloucen. Pravo vypovédi zanika okamzikem, kdy spolecnost
Bosch predala zboZi k prepravé.

4.7. Kupujici se zavazuje dodané zbozi prohlédnout a prevzit. Vady zbozi musi byt uplatnény bez
zbytecného prodleni od prevzeti zbozi, nejpozdéji vSak do 48 hodin. Vady, které nebylo mozné
rozpoznat pfi prevzeti, musi byt pisemné sdéleny bezprostredné poté, co je kupujici mohl nebo mél
zjistit. Kupuijici je opravnén uplatnit reklamace u spole¢nosti Bosch pouze v ramci takto stanovenych
reklamacnich Ihit. Vady je kupujici vzdy povinen popsat a vhodnym zplsobem zdokumentovat
(fotografie apod.).

5. Platebni podminky

5.1. Kupni cenu zbozi stanovuje prodavajici. Ceny zbozi se, s vyjimkou zjevnych chyb v psani nebo v
poctech, fidi cenikem spolecnosti Bosch a Online katalogem nahradnich dild (spole¢né dale jen
»Cenik) a Zakladnimi obchodnimi podminkami. Katalog nahradnich dilli, Cenik aktualni a Zakladni
obchodni podminky ke dni objednavky jsou dostupné na B2B portalu. Spole¢nost Bosch je opravnéna
k jednostranné zméné Ceniku a Zakladnich obchodnich podminek.

5.2. Pokud prodavajici neposkytl kupujicimu kreditni limit, je prodavajici opravnén pozadovat
uhrazeni kupni ceny zbozi v¢. DPH pfed dodanim zbozi. Rovnéz v pripadé, kdy kupni cena
objednaného zbozi v¢. DPH prevysuje kreditni limit, je prodavajici opravnén pozadovat uhrazeni
kupni ceny zbozi pred dodanim zbozi. Prvni tfi objednavky je nutno vzdy uhradit pfed dodani zbozi
Pro zaslani ,proforma“ faktury je mozné vyuzit e-mailovy kontakt: objednavkyPT@cz.bosch.com.

5.3. Spolecnost Bosch je na zakladné svého uvazeni opravnéna poskytnout kupujicimu kreditni limit
ve vySi dle rozhodnuti prodavajiciho. Kreditni limit pfedstavuje maximalni moznou vysi splatnych i
nesplatnych zavazkd kupujiciho vici spolecnosti Bosch za dodavky zbozi dle téchto VOP a /nebo
Smlouvy a dle vSech pripadnych dalSich smluv na dodavku zboZi uzavienych mezi spolecnosti Bosch
a kupujicim ke dni posledni objednavky. Pro pridéleni kreditniho limitu je nutné, aby:
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a) nominalni hodnota zbozi objednaného na zakladé kazdé z prvnich tfech po sobé jdoucich
objednavek cinila alespon 10 000,- K¢ bez DPH/objednavka, a

b) kupuijici tyto prvni tfi objednavky v¢. DPH uhradil pred dodanim zbozi.

Vyse kreditniho limitu bude kupujicimu sdélena na vyzadani. Spole¢nost Bosch je v odlivodnénych
pripadech opravnéna kreditni limit kupujicimu snizit ¢i zcela odejmout. Za oddvodnény pripad se
povazuje zejména, nikoli véak vyluéné, prekroceni kreditniho limitu nebo prodleni s thradou zavazk.

Vyse uvedené podminky pro pridéleni kreditniho limitu pro Gcely koupé nahradnich dild a/nebo
objednani opravy ¢i servisu zbozi mohou byt sjednany individualné.

5.4. Smluvni strany si dohodly, Ze opravnéna smluvni strana mze pozadovat po druhé smluvni
strané smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ¢astky, ohledné které je smluvni strana v prodleni, za kazdy
den prodleni s thradou penézitych zavazki vzniklych dle téchto VOP a/nebo Smlouvy. Narok na
nahradu skody prevysujici smluvni pokutu zdstava nedotcéen.

5.5. Kupujici ma pravo zapocditat své zavazky vici pohledavkam/protinarokiim spoleé¢nosti Bosch jen
tehdy, jsou-li tyto jeho pohledavky pravomocné pfisouzené soudem nebo pokud je spolecnost Bosch
pisemné uznala.

5.6. Na veskeré zbozi, které doda spolecnost Bosch kupujicimu, se vztahuje vyhrada vlastnického
prava. Kupujici tim explicitné a neodvolatelné uznava, ze zbozi zlstava majetkem spolecnosti Bosch
az do uplného zaplaceni.

5.7. Veskeré zavazky kupujiciho podle VOP a/nebo smlouvy se povazuji za splnéné okamzikem
pripsani prislusné c¢astky na bankovni ucet prodavajiciho. Ve smyslu § 1932 odst. 1 Obc¢anského
zakoniku se zapocte pInéni kupujiciho v nasledujicim poradi (I) na naklady spojené s uplatnénim
pohledavky prodavajiciho, () na smluvni pokutu, na (Ill) uroky z prodleni, (IV) na kupni cenu. Je-li
kupujici dluzen prodavajicimu ve smyslu § 1933 odst. 1 Obcanského zakoniku z nékolika penézitych
zavazk(, zapocte se plnéni nejprve na zavazek, jehoz splnéni prodavajici u kupujiciho jiz upomenul,
jinak na zavazek nejméné zajistény. Jsou-li vSechny zavazky kupujiciho zajistény ve stejné mire,
zapocte se plnéni na zavazek nejdrive splatny.

5.8. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Zze ve smyslu § 1732 odst. 2 Obc¢anského zakoniku reklama
na zbozi, uvedeni zbozi v katalogu (véetné katalogu v elektronické podobé) nebo vystavenim zbozi v
provozovné neni nabidkou na uzavreni smlouvy a k uzavreni smlouvy se vyZzaduje objednavka
kupujiciho a jeji potvrzeni prodavajicim.

6. Smluvni dobrovolna zaruka za jakost

6.1. Spolecnost Bosch poskytuje kupujicimu zaruku za jakost zbozi zplisobem, v rozsahu, se zaruéni
dobou a za podminek dle Zaruénich podminek dostupnych na B2B portalu nebo na adrese
https://www.bosch.cz/nase-spolecnost/bosch-v-ceske-republice/.

7. Zakonna prava z vad

7.1. Spolecnost Bosch v ramci své zakonné odpovédnosti za vady odpovida kupujicimu za vady
vzniklé pfi pfevzeti zbozi v rozsahu zakonné Upravy. Kupujici je povinen zbozi pfi jeho dodani
prohlédnout a presvédcit se o jeho vlastnostech. V pfipadé, Ze ma zbozi zjevné vady, zdokumentuje
tyto vady a oznami je bez zbyte¢ného odkladu (nejpozdéji do 48 hodin od prevzeti) spole¢nosti
Bosch. Ostatni vady je kupujici povinen vytknout do 6 mésict od prevzeti. NeprohlédI-li nebo
nezajistil-li kupujici vy$e uvedenou prohlidku zbozi, miize uplatnit naroky z vad touto prohlidkou
zjistitelnych jen tehdy, jestlize prokaze, ze tyto vady mélo zbozi jiz v okamziku prevzeti zbozi. Naroky
kupujiciho z vad zbozi se fidi kogentnimi ustanovenimi Obcanského zakoniku

7.2. Spolecnost Bosch neodpovida za


https://www.bosch.cz/nase-spolecnost/bosch-v-ceske-republice/

a) vady odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotiebeni u pouzitého zbozi;
b) vady, pro které byla sjednana nizsi cena u zbozi prodavaného za nizsi cenu;

c) vady zpusobené neodbornym uvedenim do provozu, neodbornou montazi, nespravnym
zachazenim se zbozim, jeho neodbornou udrzbou nebo neodbornym zasahem;

d) vady spocivajici v predcasném opotiebeni zbozi v disledku zptsobu jeho vyuziti nebo
nadmérného namahani;

e) vady, jichz si byl kupujici pfed prevzetim zboZi védom anebo jez kupujici sam zpUsobil; a
f) vady zplsobené nepriznivymi klimatickymi vlivy, kterym je zboZi vystaveno, apod.

7.3. Kupuijici a spole¢nost Bosch se dohodli, Ze se budou podilet na thradé Gcelné vynalozenych
nakladl souvisejicich s uplatnénim naroku z vad koncovym zakaznikem — spotrebitelem — rovnou
mérou. Kupuijici se pfijetim téchto VOP v souladu s § 1916 odst. 2 ob¢anského zakoniku vzdava vidi
spole¢nosti Bosch svého prava z vadného plnéni, a to prava tykajiciho se nahrady ucelné
vynaloZenych nakladd spojenych s uplatnénim prava z odpovédnosti za vady do vyse nahrady 50 %
Gcelné vynalozenych nakladu.

8. Reklamace

8.1. Kupujici je povinen uplatnit prava z vady Vyrobku Bosch ¢i prava vyplyvajici z prohlaseni o
zaruce u spolecnosti Bosch nebo osoby urcené k opravé bez zbytecného odkladu od zjisténi
nedostatku. Ucini-li tak pisemné nebo elektronicky, uvede své kontaktni Udaje, popis zavady a
pozadavek na zpUlsob vyfizeni reklamace - tj. uvede, zda chce zbozi znovu dodat, resp. vadu
odstranit, nebo poskytnout slevu z kupni ceny nebo odstoupit od smlouvy, vystavit opravny danovy
doklad (dobropis) a zbozi poslat zpét prodavajicimu. Kupujici zasle vadné Vyrobky Bosch do
autorizovaného servisniho strediska na adresu Robert Bosch odbytova s.r.o., Bosch Service Center
PT, K Vapence 1621/16, 692 00 Mikulov (,Servis®). Kupuijici je povinen zaslat zbozi k opraveé pfi
dodrzeni veskerych pravnich predpisd, které upravuji pfipadné povinnosti odesilatele v souvislosti s
prepravou zbozi, a to véetné Evropské dohody o mezinarodni silni¢ni prepravé nebezpecnych véci
(ADR), ktera se vztahuje na prepravu akumulatori dodavanych spolecné s vyrobky Bosch.

8.2. Zména volby prava z vad bez souhlasu spole¢nosti Bosch je mozna jen tehdy, zadal-li kupujici
opravu vady, ktera se ukaze byt neodstranitelna.

8.3. Nezvoli-li kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy vcéas, ma prava jako pfi
nepodstatném poruseni smlouvy.

8.4. Kupujici je povinen prokazat nakup zbozi (nejlépe dokladem o koupi). Lhita pro vyfizeni
reklamace bézi od predani/doruceni zbozi spolecnosti Bosch nebo do mista ur¢eného k opravé.
Zbozi musi byt pfi pfepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby nedoslo k jeho poskozeni, mélo by byt
Cisté a kompletni. Pokud kupujici odesila naradi spolecnosti Bosch nebo autorizovanému servisu
nikoli prostrednictvim smluvniho prepravce Bosch, naklady na prepravu a riziko pfepravy nese
kupujici.

8.5. Spolec¢nost Bosch je povinna bezodkladné, nejpozdéji do tfi pracovnich dnd, rozhodnout o
reklamaci, pfipadné o tom, Ze je k rozhodnuti potfebné odborné posouzeni.

8.6. Odstranéni vad bude provedeno po uznani odpovédnosti za vady zbozi dle rozhodnuti Servisu
bud bezplatnou opravou nebo vyménou za Vyrobek Bosch stejného typu nebo za stejny nebo jeho
nasledujici model nebo poskytnutim pfimérené slevy nebo vracenim kupni ceny kupujicimu (neni-li
mozné reklamaci vyridit Zadnym predchozim zplsobem). Vyménéné Vyrobky Bosch a nahradni dily
se stavaji majetkem spolecnosti Bosch.



8.7. Vyrizenim prav z odpovédnosti za vady nebo ze smluvni zaruky nedochazi k prodlouzeni
zakonné odpovédnosti za vady, resp. zaruc¢ni doby.

9. Autorska prava a prava z ochranné znamky

9.1. Spolec¢nost Bosch udéli kupujicimu opravnéni k uziti text(, fotografii, grafik, animaci, videi, zvuk
aplikaci (,,Nastroje podpory prodeje”), které spolecnost Bosch zpfistupni kupujicimu ve vhodné formé
po registraci, a to vée v rozsahu a dle pokynu spolec¢nosti Bosch.

9.2. Spole¢nost Bosch udéli kupujicimu toto opravnéni vyluéné za ticelem naplnéni ucelu Smiouvy,
na dobu jejiho trvani, pro uzemi Ceské a Slovenskeé republiky, jako nevyhradni a bezplatné.

9.3. Kupujici se zavazuje dodrzovat Manual loga a jejich pouziti pro autorizovaného prodejce Bosch
(,Manual loga a jejich pouziti“), ktery je dostupny na B2B portalu a ktery je nedilnou soucasti téchto
VOP.

9.4. Kupujici se zavazuje dbat pfi uziti Nastroji podpory prodeje dobré poveésti spole¢nosti Bosch a
jejich pokynt tykajicich se zpisobu a formy pouziti Nastroji podpory prodeje. Kupujici neni opravnén
udélit souhlas s uzitim Nastrojii podpory prodeje tieti osobé.

9.5. Spolec¢nost Bosch si vyhrazuje pravo omezit ¢i zcela zrusit poskytnuty souhlas s uzitim Nastrojt
podpory prodeje za platnosti Smlouvy. V takovém pfipadé se kupujici zavazuje ukoncit uzivani
Nastrojl podpory prodeje, jichz se odnéti souhlasu tyka, bez zbyteéného prodleni poté, co mu odnéti
souhlasu spolecnost Bosch pisemnou formou (i e-mailem) oznamila, vratit spolecnosti Bosch
poskytnuté podklady a znicit veskeré kopie.

10. Dolozka compliance a duvérnost informaci

10.1. Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni informaci obsazenych ve Smlouvé ¢i jinak se
Smlouvou souvisejicich zplsobem obvyklym pro utajovani divérnych informaci, neni-li vyslovné
sjednano jinak, nebo nevyplyva-li ze smyslu a Gcéelu informace, ze ma byt zpfistupnéna. Pravo uzivat,
poskytovat a zpristupnit informace maji obé strany pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro
fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy. Tato povinnost zavazuje smluvni strany po
dobu platnosti Smlouvy a 5 let po jejim zaniku.

10.2. Kupujici se zavazuje dodrzovat smérnici spole¢nosti Bosch ,Zasady zakonného jednani®,
tykajici se zakazu poskytovani a pfijimani jakychkoli benefitli, na néz jejich prijemce nema pravni
narok, v platném znéni (,Zasady"). Zasady v platném znéni jsou pfistupné na B2B portalu a
spolecnost Bosch si vyhrazuje pravo jejich zmény.

10.3. Kupujici se zavazuje provadét svou obchodni ¢innost v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy
a dobrymi mravy soutéze a dodrzovat zakaz jakékoli formy nabizeni ¢i pfijimani pozornosti ¢i jinych
benefitl k/od zaméstnanc(, zastupci a obchodnich partner skupiny Bosch, které jdou mimo ramec
bézného obchodniho styku.

10.4. Poruseni povinnosti stanovenych v tomto ¢lanku se povaZuje za podstatné poruseni Smlouvy a
opraviuje spolecnost Bosch k odstoupeni.

11. Zpracovani osobnich Gdaji a zasilani obchodnich sdéleni

11.1. Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici za ucelem vyfizeni objednavek kupujiciho a veskerych
dalsich ukon( s tim souvisejicich (spravy pohledavek za kupujicim, véetné pripadnych krokd
souvisejicich s vymahanim ¢i postoupenim pohledavek za kupujicim), zpracovava nezbytné osobni
udaje kupujiciho (tj. zejména kontaktni Udaje a Udaje vypovidajici o objednavce a jejim vyrizeni).

11.2. Prodavajici zpracovava veskeré osobni Udaje v souladu s pfislusnou legislativou (zejména
obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajd (EU) 2016/679 a zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani



osobnich udaji). Osobni udaje budou zpracovavany pouze po dobu trvani zavazk( dle smlouvy, resp.
po dobu nezbytnou k vyporadani veskerych zavazki, které vznikly v souvislosti s plnénim dle této
smlouvy, pfipadné po dobu stanovenou pravnimi predpisy. Osobni Udaje mohou byt zpracovavany
jak v elektronické podobé automatizovanym zptsobem, tak v tisténé podobé neautomatizovanym
zpUsobem.

11.3. Kupujici je povinen osobni Gdaje uvadét spravné a pravdivé a dale bez zbyte¢ného odkladu
informovat prodavajiciho o jakékoliv zméné osobnich udaja.

11.4. V pripadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo jim povéreny zpracovatel provadi
zpracovani osobnich udajll v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho, popf.
dalsich dotéenych osob, nebo v rozporu s pravnimi predpisy, mlze pozadat prodavajiciho o
vysvétleni a/ nebo pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména
miize zadat blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaja. Je-li Zzadost podle
predchozi véty shledana opravnénou, prodavajici zavadny stav neprodlené odstrani. V souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji prodavajicim ma kupujici pravo obratit se také na koordinatora ochrany
dat prodavajiciho na adrese oou@cz.bosch.com anebo pfimo na pfislusny dozorovy urad (Urad pro
ochranu osobnich udajt).

11.5. Kupuijici dale bere na védomi, Ze elektronické adresy kupujiciho ziskané v souvislosti s plnénim
dle této smlouvy zpracovava prodavajici za tucelem zasilani informaci o vlastnich obdobnych
vyrobcich nebo sluzbach. Kupujici miize prodavajicimu kdykoli sdélit (pisemné, elektronicky v
zakaznickém portalu nebo pres odkaz v obchodnim sdéleni), ze chce ukondit zasilani obchodnich
sdéleni, aniz by mu tim vznikly jakékoliv naklady.

12. Ukonceni Smlouvy
12.1. Dobu platnosti uzivatelského uctu stanovi VOP.

12.2. Smluvni strana je opravnéna od dil¢i kupni smlouvy odstoupit, a to s Ucinnosti od doruceni
takovéhoto odstoupeni druhé smluvni strané, v pfipadé podstatného poruseni VOP nebo dil¢i kupni
smlouvy. Za podstatné poruseni VOP se povazuje zejména prodleni kupujiciho s thradou splatnych
zavazk( delsi 30 dn(, opakované jednani kupujiciho poskozujici dobré jméno spolec¢nosti Bosch, na
které byl predtim pisemné upozornén, a neopravnéné uzivani Nastrojl podpory prodeje. Prodavajici
je opravnén od dil¢i kupni smlouvy odstoupit také v pfipadé zahajeni insolvenéniho fizeni proti
kupujicimu nebo v pfipadé nafizeni exekuce na jeho majetek.

12.3. Prodavajici je opravnén od dil¢i kupni smlouvy odstoupit také tehdy, pokud se o pomérech
kupujiciho dozvi jakoukoliv skuteénost (kterou se rozumi zejména podani navrhu na zahajeni
insolvenéniho nebo exekucniho fizeni vici kupujicimu), ktera zaklada divodnou pochybnost o tom,
Ze kupujici splni fadné a vcas své zavazky, a kupujici nebude ochoten se s prodavajicim ve lhité
prodavajicim stanovené dohodnout na zméné platebnich a dodacich podminek anebo na poskytnuti
zaruky ci jiné jistoty.

12.4. Zanikem dil¢i kupni smlouvy se stavaji splatnymi veskeré pohledavky. Kupuijici je sou¢asné
povinen umoznit spole¢nosti Bosch pristup k Vyrobkiim Bosch, u nichz dosud nepreslo vlastnické
pravo na kupujiciho. V pfipadé poruseni této povinnosti je kupujici povinen uhradit spolecnosti Bosch
smluvni pokutu ve vysi dvojnasobku kreditniho limitu. Narok na nahradu Skody prevysujici smluvni
pokutu zlstava nedotcen. Pro vylouéeni pochybnosti se ma za to, Ze povinnost tohoto odstavce
zavazuje kupujiciho i po zaniku Smlouvy.

12.5. Uzivatelsky ucet bude zrusen také v pripadé, kdy kupujici po dobu 18 po sobé jdoucich mésict
nezakoupi zptisobem dle téchto VOP zadné Vyrobky Bosch.

13. Zavérecna ustanoveni

13.1. Nestanovi-li prodavajici nebo smlouva jinak, jsou nedilnou soucasti dil¢i kupni smlouvy a
Smlouvy tyto VOP a dale souvisejici dokumenty pfistupné na B2B portalu, jako napf. Zaruéni
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podminky. Jednotlivé ¢asti dilci kupni smlouvy jsou zavazné v nasledujicim poradi: VOP, zarucni
podminky. Ustanoveni smlouvy maji ve smyslu § 1751 odst. 1 Obcanského zakoniku v pfipadé
rozporu s jednotlivymi ustanovenimi VOP pfed témito ustanovenimi prednost.

13.2. Zpracovani zarucnich i pozarucnich oprav se fidi samostatnymi Servisnimi podminkami, které
jsou nedilnou soucasti téchto VOP. Servisni podminky jsou pfistupné na B2B portalu.

13.3. Spolecnost Bosch je opravnéna v souladu s § 1752 Obc¢anského zakoniku jednostranné v
pfiméfreném rozsahu zménit nebo aktualizovat VOP, a to zejména z dlivodu zmény pravnich
predpisl, aktualizace, rozsifeni nebo optimalizace prodavajicim nabizeného zboZzi, Upravy dodacich
podminek atd. Kupujici, ktery nesouhlasi s novym nebo aktualizovanym znénim VOP, je opravnén
ukoncit platnost uzivatelského uctu do 14 dnl ode dne doruc¢eni oznameni. Neucini-li tak, ma se za
to, Zze kupujici s novymi nebo aktualizovanymi VOP vyslovil souhlas.

13.4. O zméné VOP bude kupujici informovan zverejnénim aktualni verze na B2B portalu a/nebo také
prostiednictvim e-mailu. Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze zména téchto VOP se nedotyka jiz
uzavrenych dilcich kupnich smluv ¢i objednavek odeslanych kupujicim spole¢nosti Bosch pred
ucinnosti zmény.

13.5. Otazky nefesené smlouvou ani témito VOP se Fidi Ceskym pravem, pfedevsim ustanovenimi
Obcanského zakoniku, s vyloucenim kolizniho prava a Umluvy OSN o smlouvach a mezinarodni
koupi zbozi (CISG).

13.6. Je-li nékteré konkrétni ustanoveni Smlouvy nebo dilci kupni smlouvy, téchto VOP nebo dalSich
prijatych ujednani nedcinné nebo se takovym stane, nebude tim dotcena platnost zbylych ustanoveni
téchto podminek. Smluvni strany jsou povinny nahradit netcinné ustanoveni takovym novym

ustanovenim, které se hospodarskému dopadu plvodniho netéinného ustanoveni co nejvice priblizi.

13.7. Kupujici neni opravnén prevést jakakoli sva prava ci pohledavky vyplyvajici ze Smlouvy nebo
diléi kupni smlouvy nebo z téchto VOP na tieti osoby ani provést zapocet vzajemnych pohledavek
bez predchoziho pisemného souhlasu spolec¢nosti Bosch. Kupujici aktivaci uzivatelského uctu a
zadanim kazdé objednavky potvrzuje, Ze se seznamil s témito VOP, a Ze s nimi vyslovné souhlasi, a
to ve znéni platném a G¢inném v okamziku objednavky. Spoleénost Bosch je opravnéna nabidku
prodeje prostfednictvim B2B portalu kdykoli ukonéit. Pokud nékteré ustanoveni VOP bude shledano
prislusnym soudem neplatné, neplatnost tohoto ustanoveni nebude mit dopad na ostatni ustanoveni
VOP, ktera zistavaji platnymi a ucinnymi. Jestlize spole¢nost Bosch v pfipadé jednotlivého nebo
opakovaného porusovani VOP neuplatni svoje prava, ktera ji v disledku poruseni vznikla, v Zzadném
pripadé to nelze povazovat za vzdani se prava a neovliviiuje to prava spolecnosti Bosch toto pinéni
vymahat.

13.8. ProtozZe jsou obé smluvni strany podnikatelé, vylucuje se aplikaci nasledujicich ustanoveni
obcanského zakoniku § 1799 a § 1800 (dolozky v adheznich smlouvach), § 1805 odst. 2 (troky).

13.9. V pripadé sporu vzniklého v souvislosti s dil¢i kupni smlouvou nebo se Smlouvou a/nebo témito
VOP, budou smluvni strany resit spoleénym jednanim a predevsim smirnou cestou. Je dana vylu¢na
prislusnost ceskych soudd. V pfipadé soudniho fizeni mezi prodavajicim a kupujicim — podnikatelem
je mistné prislusSnym soudem Obvodni soud pro Prahu 5, resp. Méstsky soud v Praze, je-li zalozena
vécna prislusnost krajského soudu, ledaze zakon ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad, ve znéni
pozdéjsich predpis, stanovi pfislusnost vylu¢nou.

13.10. Prodavajici zajistuje zpétny odbér elektrozarizeni v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy.
Kupujici je opravnén odevzdat bezplatné staré elektrozafizeni v Servisu, pfipadné ho na své naklady
Servisu zaslat. Zpétny odbér elektrozarizeni neni vazan na nakup nového.

14. Ué¢innost

Tyto VOP nabyvaiji Gcinnosti dne 11. 12. 2024.
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